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RESOLUCION N° 100
EXPEDIENTE N° 89.444/20

LOMAS DE ZAMORA, 30 Julio de 2020.-

VISTO, el Expediente N° 89.444/2020, y el Proyecto de
Educacion a Distancia - Sistema Institucional de Educacién a Distancia -
Universidad Nacional de Lomas de Zamora (SIED LOMAS), y

CONSIDERANDO:

Que el propdsito del presente Proyecto de Educacion a
Distancia de la Universidad Nacional de Lomas de Zamora, establece las
lineas de trabajo que direccionan e impulsan los cambios a producirse en el
modelo educativo de la UNLZ;

Que la propuesta institucional de la Universidad, que se
inicio con la modalidad presencial para todas las carreras que dictan las
distintas Facultades de la UNLZ, se vio atravesada por los cambios y el
impacto de la utilizacion de las Tecnologias de Informacion vy
Comunicacion (TIC). Por lo tanto, hoy debe ser revisado y adecuado a las
nuevas normativas emanadas del Ministerio de Educacion, con especial
referencia a la Resolucion Ministerial N° 2641-E/2017, la modificacion de
la Resolucién Ministerial N° 160/2011 -reformada parcialmente por su
similar N° 2385/2015- Resolucion Ministerial N° 1368/12 en su Anexo Il
referido a los Criterios y estandares para las carreras comprendidas en el
articulo 43 de la Ley de Educacién Superior y toda otra norma de
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igual o inferior jerarquia que se oponga a lo previsto en la Resolucion
Ministerial N° 2641-E/2017 en relacion con el documento sobre la opcion
pedagogica y didactica de la Educacion a Distancia;

Que sin duda, la evolucion y la expansion del sistema
universitario en nuestro pais y en el mundo, asi como el desarrollo
tecnoldgico de los Gltimos afios obliga a su revision, y a establecer nuevas
y diversas lineas de accion y trabajo de manera de orientar su desarrollo e
incorporar  la innovacion como un elemento propio del sistema de
ensefianza virtual de la Universidad Nacional de Lomas de Zamora;

Que el presente Proyecto ha sido elaborado con la
colaboracion plena de todos los miembros con responsabilidad en la
institucion, segun sus diferentes funciones;

Que el modelo pedagdgico que se plantea para el Proyecto
de Educacion a Distancia de la UNLZ sera compartido por toda la
comunidad universitaria en sus principios fundamentales, pero sosteniendo
flexibilidad en su aplicacion hacia el interior de las Facultades, de manera
de permitir las adaptaciones necesarias a las especificidades de las
diferentes carreras, cursos y/o programas especificos;

Que para la implementacion efectiva de este Proyecto la
UNLZ decide crear su Sistema Institucional de Educacion a Distancia
(SIED LOMAYS);

Que el modelo que se propone considera una perspectiva
sistémica en la que los diferentes elementos que lo componen se relacionan
a través de una estructura en red. De acuerdo con esa estructura, los
elementos del modelo interactlan entre si sin tener que seguir un orden
prefijado; las relaciones e interrelaciones se construyen en forma constante
con dinamismo y flexibilidad. Asi la estructura propuesta en el presente
Proyecto podrd ampliarse segun la evolucion de los requerimientos de las
distintas Unidades Académicas sosteniendo dos principios: la autonomia de
ellas y el fortalecimiento del Sistema Institucional a nivel Universidad,;

Que nuestro modelo se sustenta en bases epistemoldgicas

/...
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compartidas por la comunidad de la UNLZ a partir de las cuales se crean
nuevos disefos de los procesos de ensefianza y de aprendizaje;

Que el Proyecto Pedagogico de la UNLZ promueve la
autonomia del estudiante, elemento clave dentro de un proyecto de esta
envergadura, lo cual conlleva independencia, autogestion, autorregulacion,
autocontrol para la construccion de sus conocimientos. Lograr la autonomia
de los estudiantes en su proceso de formacion implica que sus niveles de
decision respecto a qué aprender, como hacerlo, con quiénes hacerlo y
cuando hacerlo vayan siendo cada vez mayores. Ello supone promover que
asuman el control estratégico respecto a los propios procesos de
aprendizaje;

Que en tal sentido, el SIED LOMAS propuesto, considera
que, desde una perspectiva ética, las tecnologias, viejas y nuevas, que se
conjugan en programas academicos universitarios de Educacion a Distancia
son concebidas como formas de articulacion entre sus soportes, con sus
potencialidades especificas para obtener, almacenar, procesar, distribuir,
comunicar la informacién, y los disefios y desarrollos de los programas que
conciben y llevan a la practica los equipos docentes (Carbone, 2002). Es
decir, se constituyen en mediadores entre estudiantes y profesores, para
compartir el conocimiento y hacer posible su apropiacion en condiciones
pedagogicas satisfactorias. Una vez mas, son medios al servicio de la buena
ensefianza, es decir, aquella que, por sus valores sustantivos y su servicio a
la sociedad, debe formar parte del curriculum universitario y se ha
justificado como cuerpo de conocimientos comun;

Que el SIED LOMAS es una estructura que compromete
dos niveles de estamentos institucionales:

v" Universidad: Secretaria Académica, Coordinacion del SIED,
Biblioteca Central, Area de Programas y Proyectos Informaticos.

v' Unidades Académicas: Miembros de la Comision Asesora y del Area
de educacion a distancia con los Equipos Técnicos;

Que el SIED LOMAS tiene dependencia funcional de

/...
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...
la Secretaria Académica de la Universidad;

Que la presente Resolucion se dicta en uso de las
facultades conferidas por el Articulo 60° Inciso 1) del Estatuto de esta
Universidad Nacional -Ordenanzas A.U./ Nros. 001/96, 001/98 y 001/19 -;

Por ello;
EL RECTOR DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOMAS DE ZAMORA
RESUELVE:

ARTICULO 1°.- Aprobar el proyecto de creacion del Sistema Institucional
de Educacion a Distancia de la Universidad Nacional de Lomas de Zamora
(SIED LOMAS), con dependencia funcional de la Secretaria Académica de
la Universidad, que obra como Anexo | de la presente.-

ARTICULO 2°.- La presente Resolucion que se emite en formato digital,
sera reproducida con el mismo namero y firmada oportunamente por sus
autoridades en formato papel, cuando concluya el estado de emergencia y
se reinicien con normalidad las actividades administrativas presenciales en
la Universidad Nacional de Lomas de Zamora.-

REsoLucloN Ne 100
EXPEDIENTE N° 89.444/20

Diegp Molea

aria Victo '
Gecretarid Ceneral
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ANEXO |
EXPEDIENTE N° 89.444/2020
PROYECTO DE EDUCACION A DISTANCIA
SISTEMA INSTITUCIONAL DE EDUCACION A DISTANCIA DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE LOMAS DE ZAMORA (SIED LOMAYS)

I. Introduccion Institucional.

El 13 de octubre de 1972 bajo el decreto 19888/72 se crea la Universidad
Nacional de Lomas de Zamora, en adelante UNLZ, que se encuentra
conformada en la actualidad por cinco comunidades, las Facultades de
Ciencias Agrarias, Ciencias Economicas, Ciencias Sociales, Derecho e
Ingenieria.

La Comunidad UNLZ entiende a la Educacion como un bien social, y asi lo
manifiesta en la vision que tiene de si misma, que debe ser garantizado a
todos los habitantes del pais. En ese sentido, su mision es trabajar para
convertir en realidad este precepto.

El propdsito de este documento es hacer explicito el Proyecto de Educacion
a Distancia de la Universidad Nacional de Lomas de Zamora, estableciendo
las lineas de trabajo que direccionan e impulsan los cambios a producirse
en el modelo educativo de la UNLZ.

La propuesta institucional de la Universidad, que se inicié con la
modalidad presencial para todas las carreras que dictan las distintas
Facultades de la UNLZ, se vio atravesada por los cambios y el impacto de
la utilizacion de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC).
Por lo tanto, hoy debe ser revisado y adecuado a las nuevas normativas
emanadas del Ministerio de Educacion, con especial referencia a la
Resolucion Ministerial N° 2641-E/2017, la modificacion de la Resolucion
/...
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Ministerial N° 160/2011 -reformada parcialmente por su similar N°
2385/2015- Resolucion Ministerial N° 1368/12 en su Anexo |l referido a
los Criterios y estandares para las carreras comprendidas en el articulo 43
de la Ley de Educacion Superior y toda otra norma de igual o inferior
jerarquia que se oponga a lo previsto en la Resolucion Ministerial N° 2641-
E/2017 en relacion con el documento sobre la opcion pedagogica y
didéactica de la Educacion a Distancia.

Sin duda, la evolucion y la expansion del sistema universitario en nuestro
pais y en el mundo, asi como el desarrollo tecnoldgico de los ultimos afios
obliga a su revision, y a establecer nuevas y diversas lineas de accion y
trabajo de manera de orientar su desarrollo e incorporar la innovacién como
un elemento propio del sistema de ensefianza virtual de la UNLZ.

El presente documento ha sido elaborado con la colaboracion plena de
todos los miembros con responsabilidad en la institucion, segin sus
diferentes funciones.

1. Antecedentes Institucionales

Si bien es necesario destacar que la UNLZ no tiene ninguna experiencia en
la implementacion de asignaturas y carreras en la modalidad de EaD,
algunas de sus Facultades cuentan con experiencia en la implementacion de
plataformas o VC como Material de Apoyo a la presencialidad, o como
investigacion.

I11. Fundamentacion Socio - Historica

En los ultimos 50 afios, ocurrieron grandes transformaciones en las
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion que van desde
computadoras en red usadas por unos pocos investigadores en la Internet
global, al empoderamiento de cientos de millones de personas, generando
...
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un nuevo orden politico, economico y social. La evolucion acelerada
de estas tecnologias en los Gltimos 30 afios en el mundo y en nuestro pais
en particular sefialan hitos que evidenciaran cambios importantes en el
hecho educativo en las proximas décadas.

La necesidad de contar con instituciones que no solamente hagan cosas
diferentes, sino que hagan diferentes las cosas fue descripta por Dolence
and Norris (1995) quienes argumentaron que para sobrevivir a la transicion
desde la Era Industrial a la Era de la Informacion, las organizaciones
necesitarian cambiar de sus estructuras rigidas a una organizacion que sea
“rapida, flexible y fluida”, adjetivos no tipicamente usados para describir
las caracteristicas de las universidades. La historia de las instituciones
educativas en general y de las universidades en particular al atravesar la
Edad Media y la Modernidad se ha visto en la etapa de la Posmodernidad
interpelada por los cambios que la sociedad les requiere para seguir siendo
un actor sustancial del cambio economico-social. La reconocida
especialista en EaD Marta Mena dice: “Si la situacion del mundo y la
estructura de la sociedad han cambiado no podemos quedar anclados en
antiguas estructuras y paradigmas”. (Mena, 2020, p.73). Katz y Oblinger
(2000) destacaron en particular el potencial impacto de la virtualidad en la
educacioén superior, como el resultado dominante del grupo de lideres de
los colegios y universidades de hoy nos obligan a pensar, ¢qué aspecto
cambiar? y ¢cuan rapido las instituciones podran hacerlo?

Desde docentes, estudiantes y organizaciones de la comunidad, se plantean
ya desde hace varias décadas, distintas y complejas necesidades que las
universidades, como las de nuestro pais, han asumido con responsabilidad
para tratar de llevar a cabo propuestas que las satisfagan con el objeto de

/...
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integrarlos/as a la Sociedad del Conocimiento en la cual hoy estamos
insertos. En este sentido es necesario recordar que la Inclusion Digital es un
Nuevo Derecho Humano de Tercera Generacion.!

Pero, las organizaciones no cambian automaticamente. El desarrollo
organizacional requiere la intervencion humana proactiva que es lo que
pretendemos en la formulacion de este Proyecto. Asi las autoridades de la
UNLZ asumen este nuevo desafio con toda su comunidad educativa en pro
del logro de beneficios en la implementacion de estrategias explicitas de
gerenciamiento del cambio.

Caminar hacia una bimodalidad de los servicios educativos implica atender
los movimientos de democratizacion y las politicas de inclusion de la
Educacion Superior que surgieron en la Posmodernidad para poner la oferta
académica de la UNLZ al alcance de todos.

IVV. Modelo Pedagogico

El modelo pedagogico que se plantea para el Proyecto de Educacion a
Distancia de la UNLZ sera compartido por toda la comunidad universitaria
en sus principios fundamentales, pero sosteniendo flexibilidad en su
aplicacion hacia el interior de las Facultades, de manera de permitir las
adaptaciones necesarias a las especificidades de las diferentes carreras,
cursos y/o programas especificos.

...

! Los Parlamentos Internacionales (europeos, del Mercosur, etc.)han definido el concepto de generacion de los derechos humanos
que responde a dos criterios: uno histérico y otro temético, que tratan de explicar la aparicion sucesiva de grupos de derechos
humanos. La Primera generacion fueron obviamente los derechos civiles y politicos, la Segunda: los derechos econdmicos, sociales
y culturales y la Tercera generacion: los derechos de solidaridad, entre los cuales se encuentra la inclusion digital .
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Para la implementacion efectiva de este Proyecto la UNLZ decide crear su
Sistema Institucional de Educacion a Distancia, en adelante SIED LOMAS.

El modelo que proponemos para él considera una perspectiva sistémica en
la que los diferentes elementos que lo componen se relacionan a través de
una estructura en red. De acuerdo con esa estructura, los elementos del
modelo interactan entre si sin tener que seguir un orden prefijado; las
relaciones e interrelaciones se construyen en forma constante con
dinamismo y flexibilidad. Asi la estructura propuesta en el presente
documento podra ampliarse segun la evolucion de los requerimientos de las
distintas Unidades Académicas sosteniendo dos principios: la autonomia de
ellas y el fortalecimiento del Sistema Institucional a nivel Universidad.

IVV. 1 Fundamentacion Pedagogica del Proyecto

Los cursos tradicionales de educacion a distancia solian estar basados en un
entorno pasivo y  objetivista cuando  muchas instituciones
implementaron sus primeras experiencias en esta modalidad, tratando de
reproducir la clase presencial en los entornos tecnologicos existentes hasta
entonces.

La Educacién a Distancia se ha legitimado como una modalidad en nuestro
pais desde las acciones Ministeriales que se inician en la década del 90 y
gracias al trabajo de muchos expertos nacionales que han vinculado la
ubicuidad de las actuales Tecnologias de la Informacion y Comunicacion
con distintos modelos institucionales tanto pedagOgicos como
comunicacionales a partir de la investigacion y la generacion de nuevas
practicas en la modalidad.

Aparecen ofertas nacionales de formacion de pregrado, grado y postgrado
/...
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gestionadas por organizaciones educativas publicas y privadas que
adoptaron diversos modelos pedagodgicos y tecnologicos entre los que se
destaca una fuerte presencia de modalidades de tipo hibridas, en palabras
de Joseph Sangra, mixtas o combinadas. Es decir, se trata de instancias
presenciales y virtuales que confluyen en recorridos académicos flexibles,
y que contribuyen a una ampliacion de oportunidades educativas con
calidad y equidad, respondiendo tanto a necesidades de los estudiantes
como a normas y concepciones academicas de las propias instituciones.

La formacion "virtual® de los estudiantes ha sufrido una verdadera
revolucion tanto en el campo de los estudios Presenciales como los estudios
a Distancia.

La formacion, en tanto proceso intencional, tiene que dar cuenta de las
condiciones méas adecuadas para crear entornos que conduzcan al
aprendizaje y la construccion del conocimiento (Gros Salvat, 2008:13).

Asimismo, Juan de Pablos Pons (2015), sefiala que la presencia de las TIC
en las sociedades avanzadas, la incorporacion de una vision cultural de la
educacion y las aplicaciones de teorias psicologicas basadas sobre todo en
perspectivas constructivistas hacen posible la opcién de plantear la
formacién desde nuevos angulos y con nuevos enfoques. EI mismo autor
destaca que posibilitan «aprender en la multiculturalidad» y amplian y
multiplican los referentes formativos.

Dicha postura presupone que los estudiantes construyen el conocimiento
cuando intentan darle un sentido a sus experiencias. Lo que sabemos, lo
gue conocemos como seres humanos, depende de las experiencias que
hemos tenido y de qué manera las organizamos dentro de las estructuras
gnoseoldgicas existentes.

Nuestro modelo se sustenta en bases epistemologicas compartidas por la
...
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comunidad de la UNLZ a partir de las cuales se crean nuevos disefios de
los procesos de ensefianza y de aprendizaje.

El Proyecto Pedagogico de la UNLZ promueve la autonomia del
estudiante, elemento clave dentro de un proyecto de esta envergadura, lo
cual conlleva independencia, autogestion, autorregulacion, autocontrol para
la construccién de sus conocimientos.

Lograr la autonomia de los estudiantes en su proceso de formacion implica
que sus niveles de decision respecto a qué aprender, como hacerlo, con
quiénes hacerlo y cuando hacerlo vayan siendo cada vez mayores. Ello
supone promover que asuman el control estratégico respecto a los propios
procesos de aprendizaje.

Sin embargo, este nivel elemental de autonomia no es el Unico que se debe
promover entre los participantes, por el contrario, se deben utilizar todas las
herramientas con las que cuenta el Entorno Virtual de Aprendizaje y
desarrollar las estrategias didacticas mas apropiadas que permitan generar
en el alumno el compromiso con su propia formacion, su capacidad de
liderazgo, su creatividad, sus capacidades reflexiva y critica, su iniciativa y
capacidad para hacer propuestas.

Este Proyecto estard centrado en el alumno, alentdndolos a formularse
preguntas y a obtener sus propias conclusiones, de modo tal que la accion
tutorial de los docentes ayude al alumno a traves de este proceso de activa
participacion individual y colectiva para desarrollar el conocimiento.

Apoyandonos en la definicion de Duart y Sangra: “los propios estudiantes
son los verdaderos protagonistas de su proceso de aprendizaje y los que
regulan su propio ritmo de trabajo...el concepto de estudiante es el de
aquella persona que tiene criterio propio, que puede progresar en el
/...
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estudio de manera independiente y auténoma” .2

En palabras tambien de estos autores “es necesario poner a las nuevas

tecnologias de la informacion y de la comunicacion al servicio del

estudiante, y al servicio de su proceso de aprendizaje. Asi la tecnologia se

convertira en un medio, un valor afiadido, y no una finalidad en si
H 9 3

misma”.

El Proyecto tratara de desarrollar las capacidades estratégicas de
identificacion de necesidades de aprendizaje, determinacion de fuentes de
informacion a consultar, busqueda y sistematizacion de informacion,
analisis y evaluacion critica de ella, formulacion de problemas y
soluciones, autoevaluacion critica de las estrategias y procesos
desarrollados. Estas capacidades se desarrollan en la medida en que los
estudiantes - a lo largo de su formacion - tienen la posibilidad y la
necesidad de hacer uso de ellas y metacognitivamente, descubrir en el error
una nueva.

Nos proponemos trabajar con la interactividad entre todos los actores de los
procesos de ensefianza y de aprendizaje como componente principal. La
UNLZ asienta este cambio en la postura epistemoldgica que proviene del
campo del constructivismo, con una concepcion de aprendizaje situado que
reconozca y valore los Entornos de Ensefianza-Aprendizaje de nuestros
estudiantes en la virtualidad, promoviendo la resolucién de problemas, el
pensamiento critico y la capacidad de razonar en la aplicacion activa y
reflexiva del conocimiento.

Existen diversas teorias constructivistas del aprendizaje. Lo que es comun a
ellas son las siguientes caracteristicas:

/...
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2 Joseph M. Duart y Albert Sangra (pag 32) en “Formacion Universitaria por medio de la Web

8 Joseph M. Duart y Albert Sangra (pag 31) en “Formacion Universitaria por medio de la Web
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a) que el aprendizaje es un proceso activo;
b)  que el conocimiento se va construyendo sobre la base de lo ya
sabido.

El Proyecto de EaD de la UNLZ se fundamenta en un constructivismo
cognitivo o critico y en un constructivismo social.

El Constructivismo cognitivo presupone que el conocimiento se construye
a través de las contradicciones que surgen de las interacciones con el
medio. Entonces, herramientas virtuales como por ejemplo los Foros
ayudan a construir un discurso argumentativo bien fundamentado y otras
como las Wikis ayudan a la expresion escrita colaborativa. Con estrategias
cooperativas de aprendizaje, los modelos mentales se alteran, aumentan y
se vuelven mas sofisticados a partir de dos procesos: la asimilacion y la
acomodacion. A través del intercambio social compartir nuestras diferentes
perspectivas, puede causar conflictos cognitivos, que son una oportunidad
para nuevas situaciones de aprendizaje, para construir una nueva
comprension propia de un problema.

Consideramos ademas que el constructivismo social es fundamental para el
proceso ensefianza aprendizaje “virtual” porque el contexto cultural y
social del cual nos hablaba Vygotsky tiene una enorme importancia para el
desarrollo cognitivo. Las experiencias sociales entre nuestros alumnos en
distintas localizaciones y realidades sociales permiten una nueva
negociacion de sentido que la ubicuidad de las TIC potencia.

Asi estos EVEA conjugados con el Constructivismo, posibilitan con la
buena mediacién docente que los/las estudiantes construyan activamente
nuevos conocimientos a medida que interactla con su entorno. Lo que uno
lee, ve, oye, siente y toca se contrasta con el conocimiento anterior y se
pueden formar los nuevos conocimientos, lo cual se refuerza si se puede
usarlo con éxito en el entorno que le rodea.
...
9
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Esto no significa que no pueda aprender nada leyendo o sélo asistiendo a
una leccion. Es obvio que puede hacerlo; pero no basta. Las acciones
pedagogicas de la mediacion deben ayudar también a la construccion.

Conectados y Separados, esta idea explora mas profundamente las
motivaciones de los individuos en el didlogo. Un comportamiento separado
es si alguien intenta permanecer 'objetivo’, se remite a los hechos y tiende a
defender sus propias ideas a partir de vacios en los razonamientos de sus
oponentes. El comportamiento conectado es una aproximacion mas
empatica, que intenta escuchar y hacer preguntas en un esfuerzo para
entender el punto de vista del interlocutor. El comportamiento
constructivo se da en una persona sensible a ambas aproximaciones que €s
capaz de escoger una entre ambas como la apropiada para cada situacion
particular.

Estas teorias constituyen el marco teorico para la creacion de nuestra
comunidad virtual de aprendizaje y son esenciales, a nuestro modo de ver,
para fundamentar y fortalecer nuestro modelo educativo en la virtualidad,
para mejorar el perfil y desempefio de los estudiantes, para favorecer la
interaccion entre docentes y alumnos y alumnos entre si y para el disefio de
materiales.

En nuestra Universidad entonces, el papel del profesor es el de organizar
las estrategias de aprendizaje en conjuntos conceptuales de problemas y
situaciones discordantes para atraer el interés del estudiante.

La accidn tutorial bien implementada favorecera el crecimiento cognitivo
individual a través del aprendizaje independiente que hoy nuestros alumnos
necesitan y también a traves de la interaccion social o intersubjetiva. El
profesor tutor se convierte en mentor y en una guia del estudiante, en un
mediador de los conocimientos adquiridos y los nuevos conocimientos.
/...
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Dado que las TIC configuran una oportunidad de cambio en las formas y
procedimientos de interaccion social y de acceso a la informacion y que, la
interactividad comunicativa que propician remite a una «revolucion de la
cultura docente», es preciso sefialar que la formacion a distancia permite a
los participantes, ensayar, discutir, “probar” y evaluar la inclusion de las
TIC en sus futuros desemperios profesionales/laborales, habida cuenta que
viven y viviran un mundo cada vez més tecnologizado.

Por otra parte, la formacion a distancia con estas tecnologias al poner en
cuestion la forma de distribucion y acceso al conocimiento, plantea una
ruptura en relacion con el “monopolio del conocimiento” obligando a los
equipos docentes a revisar Sus supuestos, sus estereotipos y las
representaciones acerca de qué significa ser docente hoy en: “.. el
complejo mundo del aula para comprenderla de forma critica y vital,
implicandose afectiva y cognitivamente en los intercambios inciertos,
analizando los mensajes y redes de interaccion, cuestionando sus propias
creencias y planteamientos, proponiendo y experimentando alternativas y
participando en la reconstruccion permanente de la realidad escolar.”
(Schon, 1992: 89).

Ademés debemos tener en cuenta que cuando se habla de un Modelo
Pedagdgico, se esta haciendo referencia implicitamente a 1a” forma” en que
se planifica, desarrolla, implementa y evaltian los procesos de ensefianza y
de aprendizaje. Esta “forma” hace la diferencia, dependiendo sobre qué
teorias consciente o inconscientemente se lleven adelante.

Consideramos que una buena educacion virtual debe por lo tanto, atender a
una cuidadosa planificacion del proceso, tanto a nivel de aula como a nivel
institucional.

La evaluacion, componente fundamental de estos procesos de ensefianza y
de aprendizaje debera adquirir nuevos formatos que permitan medir de una
...

11



2020 - Ario del General Manuel Belgrano”

||Il||m.muu||||||"”

S
N

1
[ S/ , s &
%/?//’7,)/2 Lot ////-/i ////A/ Lzieerd e /7/(////// v

100
/...

manera sumativa y formativa la adquisicion de los conocimientos y de las
habilidades en nuestros estudiantes.

Ello implica ademas un compromiso institucional en la evaluacion de la
Implementacion de estos nuevos procesos de virtualizacion del nuevo
modelo educativo que iniciamos, sin descuidar el que durante tanto tiempo
dio significado a la institucion a la que pertenecemos. Esto nos obliga a un
cambio de pensamiento, de actitud, de metodologias en la institucion toda,
es ver a la educacion desde una nueva perspectiva, con nuevas formas de
interaccion con los alumnos, con distintos tipos de participaciones por parte
de los actores involucrados en el proceso.

V. Fundamentacion Tecnoldgica

El marco que hoy configura la sociedad del conocimiento plantea nuevas
exigencias a los sistemas educativos y, por tanto, también a la universidad
y a los sistemas formativos de dichas instituciones pues como lo indica
Juan Carlos Tedesco, son las demandas sociales las que imponen los
cambios, y no al revés.

El aprendizaje abierto, movil y colaborativo en experiencias de educacion
virtual encuentra en las aulas de las plataformas institucionales y los
recursos abiertos, estrategias y productos que permitan ofrecer un
aprendizaje en la forma de vivir ubicua actual de nuestros estudiantes.

Sin embargo en nuestro pais aun existen grandes desigualdades en el
acceso a la infraestructura de comunicacién tanto desde lo operativo como
desde lo economico.

En ese sentido, sostenemos que las TIC vy entre ellas, los EVEA, ofrecen
nuevas posibilidades y nuevos formatos educativos, al permitir aprender
de forma interdisciplinar y abierta cuando la institucion y el modelo
docente lo posibilitan.
...
12
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Las Plataformas educativas que desarrollaran los EVEA, se configuran
como una herramienta de un sistema integrado Unico, robusto, eficiente,
seguro y confiable para crear ambientes de aprendizaje personalizados.

En funcion de los dos principios enunciados anteriormente para este
documento: la autonomia de las Facultades y el fortalecimiento del Sistema
Institucional a nivel Universidad, reconocemos las experiencias previas y
aprendemos de ellas como comunidad.

La situacion tecnologica actual refleja lo siguiente:

En la Facultad de Ciencias Agrarias, la plataforma tiene la posibilidad de
integrar un médulo de video conferencia, que incluso puede ser ampliado.
El mismo no habilitado por las dificultades de conectividad de la mayoria
de los estudiantes. La Facultad cuenta con 262 usuarios docentes y 1564
usuarios estudiantes, lo que conforma un total de 1826 usuarios a traves de
la version 3.3.1 de Moodle.

En la Facultad de Ciencias Economicas, en virtud de las limitaciones de los
equipos que posee actualmente la Unidad Académica nos encontramos
usando para el dictado de clases virtuales, la plataforma integrada de
Google Classroom, como complemento de Moodle. La Facultad cuenta con
641 usuarios docentes y 8112 usuarios estudiantes, lo que conforma un
total de 8753 usuarios a través de la version 3.0.1 de Moodle.

Enla Facultad de Ingenieria, las video conferencias se han desarrollado
a traves de la plataforma: http://www.ingenieria.unlz. edu.ar/ingenieria/.
La Facultad cuenta con 532 usuarios docentes y 6294 usuarios estudiantes,
lo que conforma un total de 6833 usuarios a través de la version 3.8.2 de
Moodle.

/...
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En la Facultad de Derecho la version de Moodle disponible se conjuga con
herramientas de videoconferencia tales como jitsi meet y big blue buttom,
de acceso gratuito para los participantes ya que no requiere de “datos” o
conectividad. La Facultad cuenta con 862 usuarios docentes y 16.139
usuarios estudiantes, lo que conforma un total de 17.001 usuarios a traves
de la version 3.7.2 de Moodle.

En cuanto a los materiales el Proyecto de Educacion a Distancia de la
UNLZ considera que:
» Deben constituirse en recursos que toman en cuenta las experiencias,
convicciones y construcciones que los alumnos ya poseen.

» Deben estar estructurados de tal manera que puedan ser facilmente
comprendidos por el alumno para facilitar la exploracion, la
extrapolacion y la elaboracion de nuevos conocimientos.

> Deben estar disponibles en diferentes formatos (textos, imagenes,
audio) para que los alumnos los accedan desde las distintas logicas
de sus Entornos de Aprendizaje.

Al respecto hay que considerar también que no todos los materiales usados
en la presencialidad pueden ser efectivos en la virtualidad. Los mismos
deben ser resignificados para su utilizacion en la modalidad.

V1. Componentes del SIED LOMAS

V1. 1 Justificacion sobre la eleccion de la modalidad.
La democratizacion del acceso a los estudios superiores involucra un
compromiso que auna los lineamientos de politica educativa y la
concepcion de un proyecto pedagdgico que genere condiciones de acceso al
conocimiento, de permanencia de los estudiantes en el sistema, de
acompafamiento en las trayectorias educativas, en el egreso y la insercion
/...
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laboral, en las ofertas de capacitacion permanente, entre otras acciones.

Esto implica reconocer las complejas relaciones existentes entre posturas
expresadas en debates y consensos, y las decisiones y los canales genuinos
que vehiculizan las propuestas educativas tanto como las previsiones
presupuestarias. Supone también generar, cuidar y sostener la participacion
de todos los actores de manera de garantizar la expresion de las
necesidades, el disefio y la ejecucion de las respuestas y las evaluaciones de
sus efectos por parte tanto de los claustros como de las autoridades y de la
comunidad a la cual sirve la universidad.

El Proyecto Pedagogico, a su vez, participa de la filosofia politica que
sostiene esta Universidad, a la que debe responder con coherencia. Es
propio de su especificidad la capacidad de re-crear las metas y las ideas
inspiradoras de la politica en acciones educativas.

La Educacién a Distancia y la Educacion Virtual en general han crecido en
forma sostenida con iniciativas y desarrollos, tendientes a brindar
respuestas academicas de alto valor para favorecer la articulacion entre
niveles del sistema educativo, la formacién de profesionales, la
capacitacion y actualizacion de diferentes grupos de trabajadores y la
adecuacion a las demandas del mercado laboral.

En tal sentido, el SIED LOMAS propuesto, considera que, desde una
perspectiva ética, las tecnologias, viejas y nuevas, que se conjugan en
programas académicos universitarios de Educacion a Distancia son
concebidas como formas de articulacion entre sus soportes, con sus
potencialidades especificas para obtener, almacenar, procesar, distribuir,
comunicar la informacion, y los disefios y desarrollos de los programas que
conciben y llevan a la practica los equipos docentes (Carbone, 2002). Es
decir, se constituyen en mediadores entre estudiantes y profesores, para
/...
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compartir el conocimiento y hacer posible su apropiacion en condiciones
pedagogicas satisfactorias. Una vez mas, son medios al servicio de la buena
ensefianza, es decir, aquella que, por sus valores sustantivos y su servicio a
la sociedad, debe formar parte del curriculum universitario y se ha
justificado como cuerpo de conocimientos comun.

En esta Ultima década, la generalizacion del acceso a Internet y la
ubicuidad en el uso de las TIC, asi como los distintos formatos de los
recursos para la presentacion de contenidos (Barbera y Badia, 2005) han
provocado el transito hacia una educacion a distancia que agrupa una
cantidad muy grande de propuestas formativas virtuales.

Para la UNLZ, la implementacion de la Educacién a Distancia se sustenta
en:

« El Estatuto, base del proyecto institucional cuando sefiala en su
Articulo 1° “... con la misidon especifica de crear, preservar y
transmitir la cultura universal, reconoce la libertad de ensefiar,
aprender e investigar y promueve la formacién plena del hombre
como sujeto y destinatario de la cultura.”

+ La formacién de sus planteles docentes para la apropiacion critica de
las TIC y de los entornos virtuales de aprendizaje en los que se
desarrollaran las propuestas de ensefianza.

+ La praxis educativa destinada a que los estudiantes accedan al
conocimiento, transiten su formacién y egresen como profesionales
comprometidos con su pais.

V1. 2 Las estructuras de gestion del proyecto

El SIED LOMAS es una estructura que compromete dos niveles de
estamentos institucionales:

v" Universidad: Secretaria Académica, Coordinacion del SIED,
Biblioteca Central, Area de Programas y Proyectos Informaticos.
...
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v' Unidades Académicas: Miembros de la Comision Asesora y del Area
de Educacion a Distancia con los Equipos Tecnicos.

Tiene dependencia funcional de la Secretaria Académica de la Universidad.

Area de Programasy SECRETARIA ACADEMICA

Proyectos Informaticos

Sistema de educacion a distancia o
Biblioteca Central

Coordinacion SIED

Area de Educacién a Distancia Comisidn Asesora
Equipo Técnico ' Representacion de las

Representantes de las 5 Facultades Unidades Académicas UNLZ

/...
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Las funciones especificas de cada uno de estos roles seran abordadas en el
Reglamento del SIED LOMAS.

VI. 3 Las instancias institucionales de produccion, difusion y/o
transferencia de conocimientos.

Las experiencias anteriores sefialadas en los Antecedentes Institucionales
de las Facultades de Ciencias Agrarias, Ciencias Economicas, Ingenieria y
Derecho muestran que el SIED LOMAS tiene la posibilidad de compartir
en comunidad lo realizado tanto a nivel de implementacion de experiencias
virtuales, como de investigacion y transferencia tecnolégica.

El trabajo de la Comision Asesora y del Area de Educacion a Distancia con
los Equipos Técnicos, sera un marco oportuno para potenciar estos
conocimientos.

V1. 4 El trabajo multidisciplinario.

El SIED LOMAS define los siguientes roles y funciones para el personal
que intervenga en proyectos de EaD o proyectos presenciales mediados por
las TIC.

Administracion de plataformas.

Todas las UA tienen para sus plataformas ya existentes este rol. Son
funciones de el/ellos:
a) Abrir las Aulas.
b) Dar de alta los usuarios.
c) Efectivizar los procesos de Resguardo del Aula Virtual al finalizar
cada periodo lectivo (cuatrimestre/afio).
d) Asesorar a los docentes Creadores de Aulas Virtuales sobre los
mejores procedimientos y recursos disponibles en cada plataforma.
...
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e) Brindar capacitacion necesaria cuando la UA lo requiera.

Las funciones a y b deberan realizarse resguardando los procedimientos
administrativos que cada UA tenga establecidos. Para ello interactuara con
el Area de Programas y Proyectos Informaticos, cuando fuera necesario.

Creador de Cursos.

La UA determinara los responsables de esta funcion. Debera tener en
cuenta que es importante que sea el profesor titular 0 a cargo de la
asignatura, ya que este rol es el del responsable del aula.

Todo material que incluya en ella que no sea de produccién propia tendra
que ser referenciado de acuerdo con las normas que regulan la propiedad
intelectual.

Son funciones de este rol:

v" Velar por el cumplimiento del rol de tutor que sera el personal de
catedra que €l designe para acompanarlo en esta propuesta.

v" Estructurar adecuadamente las aulas virtuales que en la modalidad a
distancia, se constituyen en el vinculo por excelencia entre alumno y
docente. Estas pueden estar organizadas por semanas o unidades.

v" Seleccionar los medios y recursos que considere adecuados segun la
poblacion destinataria.

v" Seleccionar la bibliografia teniendo en cuenta la importancia de la
variedad de fuentes y de los distintos soportes digitales.

v" Describir en forma clara de las pautas de trabajo y los tiempos
previstos para el mismo.

v Notificar al alumno de todas las condiciones de evaluacién y
aprobacion de la asignatura.

/...
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Tutores.

Los docentes de la catedra pueden actuar como tal en el caso de
haber sido seleccionados por el profesor titular o a cargo de la asignatura y
no contaran con permisos de edicion ni definiran otros pardmetros de
evaluacion que no sean los establecidos por él.

o Dan seguimiento continuo al proceso de aprendizaje del alumno a fin
de sostener los aspectos motivacionales en una comunicacion
eficiente para el logro de los objetivos de la asignatura.

o Efectian la correccion de Trabajos Practicos y Evaluaciones en
general, de acuerdo con lo establecido por las Normas de Catedra.

o Efectivizan al alumno devoluciones de esas evaluaciones que
contribuyan al proceso de ensefianza-aprendizaje.

o Promueven el comportamiento adecuado del alumno en los espacios
virtuales, atendiendo a las reglas de netiqueta existentes.

Supervisores Académicos.

Las UA definiran las personas (Jefe de Departamento y/o el Coordinador
de la Carrera, etc.) que pueden cumplir este rol.

Tendran permisos de Supervision de las Aulas a fin de establecer procesos
de evaluacion continua sobre la experiencia en la modalidad a partir de las
herramientas de la plataforma para seguimiento de sus usuarios.

Orientador Académico.

Las UA podran incorporar en los proyectos de EaD este rol cuando asi lo
consideren necesario.

El tiene la vision global académica y administrativa del alumno. Su funcion
principal es asesorarlo en todo aquello que hace a consultas no curriculares,
...
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aungue podra facilitar una comunicacion puntual entre el alumno vy el tutor
cuando la situacion lo requiera. Derivara los problemas que surjan con
tutores y alumnos a las autoridades que cada UA designe.

En el marco de las acciones previstas por el SIED LOMAS las UA podran
solicitar ademas el cumplimiento de los siguientes roles:

Curador de materiales: es una figura que contribuye al disefio didactico de
los materiales producidos por la catedra y a la implementacion del aula
virtual en general.

Disefiadores graficos y multimediales: es una figura que desde el espacio
de los Equipos Técnicos puede colaborar con los autores de materiales para
garantizar el mejor formato de ellos.

V1. 5 Las formas de seleccion, promocién, evaluacion y designacion de
los docentes.

La seleccidn de los docentes que se integren a experiencias de Educacion a
Distancia en la UNLZ deberd contemplar no solo la formacion
epistemologica de ellos sino también la formacion y/o experiencia en la
modalidad. La Secretaria Académica como responsable del SIED definira
con acuerdo de la Comision Asesora y los Equipos Técnicos, las
condiciones minimas que se establezcan para la participacion en proyectos
de la modalidad.

La designacion de los docentes para el desarrollo de la propuesta de
Educacion a distancia se realizara conforme lo establece el Art. 13 del
Estatuto de la Universidad, que en su parte pertinente dice: “Los
profesionales que desarrollen funciones académicas definidos por los

/...
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organos directivos de las unidades académicas formaran parte del personal
docente de esta universidad como profesores en sus distintas categorias y
condiciones y gozaran de los mismos derechos y obligaciones”.

VI. 6 Las propuestas de formacion en la opcion para los actores
involucrados.

Para la UNLZ, el desarrollo de la formacion de pregrado, grado y
posgrado en la modalidad virtual implica:
% Reconocer que la inclusion critica de las TIC en los procesos de
ensefianza aprendizaje es una tarea que conlleva:
» la bdsqueda permanente de estrategias didacticas que favorezcan los
procesos de comprension del estudiante,
= el reconocimiento de otras formas de lectura por parte del equipo
docente,
= el conocimiento de las estrategias cognitivas involucradas en esas
nuevas formas de la lectura.
% Reconocer con respecto a los alumnos que:
= sera preciso trabajar para el fortalecimiento de las competencias
comunicacionales (lectura, escritura y oralidad) para interpretar,
producir y re elaborar textos,
= exigira del estudiante mayor compromiso con las tareas en la etapa

de estudio independiente, en especial para los alumnos de pregrado y
grado.

¢ Reconocer con respecto a los docentes que:
= exige mayor reflexion acerca de como pueden colaborar para
favorecer esos procesos de comprension y expresion; en definitiva,
como trabajar mejor los contenidos disciplinares y el logro de las
hailidades que cada campo disciplinar requiere,
...
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= Ja construccion de estrategias significativas de intervencion
pedagogica - didactica en la planificacion de los encuentros virtuales
en su nuevo rol docente mediatizado por las TIC,

= Ja importancia de responder en tiempo y forma respetando los
acuerdos basicos establecidos desde el inicio del curso,

= el conocimiento a fondo de las posibilidades y las restricciones de la
plataforma educativa; esto permitird la mejor relacion con los
equipos informaticos estableciendo también alli un espacio de
trabajo colectivo y participativo,

= |a dedicacion de tiempo suficiente a las tareas de disefio, produccion
y presentacion de los contenidos, respetando los enfoques
epistemologicos y conjugando lo pedagdgico - didactico, lo
comunicacional y lo tecnoldgico.

Para lograrlo, se propiciard el desarrollo de capacitaciones,
acompafiamiento y monitoreos, para que los equipos docentes se apropien
del enfoque pedagogico - tecnologico, considerando que es una tarea
dinamica, creativa, con multiples desafios para el equipo responsable, que
demanda un seguimiento y una evaluacion de las acciones para construir
marcos pedagdgicos cada vez méas pertinentes y socialmente validos.

Asimismo, en reuniones del cuerpo docente involucrado en esta modalidad
se favorecerd la busqueda permanente de propuestas de interaccion entre
profesores/alumnos y profesores/tutores, a partir del planteo de conflictos
sociocognitivos comunes a cada grupo, para propiciar el intercambio y la
reelaboracién de ideas para resolverlos, a traves de las estrategias
didacticas y herramientas tecnoldgicas aplicadas en ambientes virtuales.

Cada una de las Unidades Académicas elevara a la Coordinacion del SIED

las necesidades de formacion detectadas a partir del interés de ellas por

desarrollar acciones en la modalidad. Una vez aprobada por el SIED, se
/...
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establecera una propuesta para esa capacitacion en funcién de la evaluacion
institucional de las necesidades y se fijaran los criterios para dicha
capacitacion, gestionando los recursos necesarios.

V1. 7 Las tecnologias previstas para sostener el proyecto pedagogico.

En funcion de los dos principios: la autonomia de las Facultades y
fortalecimiento del Sistema Institucional a nivel Universidad, se prevé que
las respectivas Unidades Académicas puedan continuar con las plataformas
MOODLE vy los sistemas de VC existentes.

Para aquellas Unidades Académicas que decidan implementar nuevas
acciones de EaD se evaluara en el marco de la Comision Asesora y con
acuerdo del Area de Distancia, los servicios a desarrollar/contratar,
teniendo en cuenta la funcionalidad de las mismos para los docentes, para
los alumnos y su potencialidad como herramientas para la comunicacion y
para fomentar el trabajo colaborativo entre los participantes.

Como herramientas para gestionar y administrar a los alumnos, el Area de
Programas y Proyectos Informéticos ya viene trabajando entre la
integracion de los estudiantes y los docentes en los entornos digitales,
como complemento de la ensefianza presencial, aprendizaje que podra ser
potenciado en las nuevas experiencias.

V1. 8 Las formas previstas para que los estudiantes se vinculen con la
bibliografia.

Tal como se explicitd, una de las instancias institucionales para el
desarrollo del SIED LOMAS es la Biblioteca Central, que cuenta con
personal con experiencia para orientar a los estudiantes en el acceso a la
bibliografia.

/...
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Todos los estudiantes pueden tramitar un usuario y contrasefia para tener
acceso al sistema de Biblioteca Digital “BIDI”. Ello permite a los usuarios
Socios:

= acceder al préstamo de eBooks por 15 dias

= acceso a otras Bibliotecas Virtuales;

= acceso al repositorio digital de la UNLZ (www.unlz.edu.ar.)

A su vez, algunas de las Unidades Académicas realizaron contrataciones de
Bibliotecas Digitales especificas, para garantizar el acceso a todos los
estudiantes a la bibliografia obligatoria de todos los espacios curriculares.
Para ello se celebraron convenios con diferentes instituciones, publicas y
privadas, para uso del material bibliografico digitalizado.

A los dispositivos anteriores hay que sumarles también el material
producido especificamente por los docentes para el desarrollo de los
espacios curriculares existente o por producirse en el caso que sea
necesario.

V1. 9 Las formas que adopta la evaluacion de los aprendizajes.

La evaluacion de los aprendizajes a distancia presenta caracteristicas
complejas y criticas que requieren de analisis y desarrollos especificos con
el objeto de establecer premisas, propositos y criterios de calidad. Esto
implica abordar varias dimensiones, entre las cuales se destacan las
referidas a los sentidos de la evaluacion y sus momentos, a las practicas de
evaluacion a través de distintas tecnologias e instrumentos y a la
confiabilidad en el marco de los entornos virtuales.

El sistema de evaluacion previsto compromete a los paradigmas

cualitativos y cuantitativos, en las instancias de caracter parcial y final, y su
enfoque tiende a posibilitar la concrecion de una evaluacion continua e

/...
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integral de los procesos de aprendizajes involucrados en la totalidad de los
transitos educativos realizados.

En este marco se puede reconocer como lineamiento general la necesidad
de prever la organizacion de instancias continuas de evaluacion con
variedad de modalidades e instrumentos que se aplicaran no solo para
analizar los aprendizajes logrados y sus dificultades, sino que podran
también contribuir a una actividad reflexiva del alumno sobre sus
estrategias de aprendizaje y sus avances en el proceso de construccion del
conocimiento.

Las evaluaciones enroladas en el paradigma cualitativo (formativas -
procesuales) seran operadas durante los procesos de ensefianza y de
aprendizaje e involucran la atribucion de significados valorativos a las
producciones que en tal caracter realizan los cursantes. Asi, el objetivo de
esta evaluacion se vincula con el diagnéstico acumulativo en referencia,
tanto a los aprendizajes realizados, como a la posibilidad de integracion
individual al trabajo grupal asignado.

Los instrumentos de evaluacion que se podran utilizar son: guias de
trabajos practicos, cuestionarios, guias de lecturas y de estudios, resolucion
de casos y situaciones problematicas, videos, portafolios,
videoconferencias, entre otros.

Las evaluaciones enroladas en el paradigma cuantitativo (sumativas) se
concretardn hacia la culminacion de cada espacio curricular, y su
aprobacion compromete la acreditacion de él. En esta instancia de
evaluacién se promovera la articulacion de los contenidos teoricos,
metodoldgicos y técnicos tratados, y a consecuencia de ello, la produccion
del estudiante operard& como sintesis del transito educativo realizado
durante el espacio curricular, el que evaluado favorablemente posibilitara la
aprobacion de cada curso en cuestion.
...
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Los instrumentos de evaluacion que se podran utilizar son: examenes
orales, individuales o coloquios. Exdmenes escritos: cuestionarios, trabajo
final escrito, examenes domiciliarios. Presentacion de portafolios.
Videoconferencias, entre otros.

Las evaluaciones parciales y finales podran implementase mediante los
siguientes formatos, segun las necesidades de los proyectos y segun las
disposiciones que cada Unidad Académica establezca en el marco de la
Comision Asesora:

e Evaluaciones orales a través de alguno de los recursos de VC. Los
equipos docentes podran disponer evaluaciones orales individuales o
en grupos.

e Evaluaciones mediante instrumentos estructurados 0
semiestructurados.

e Evaluaciones mediante instrumentos no estructurados.

De los Examenes Finales

Para aquellos turnos o experiencias de examenes finales que ocurran en la
virtualidad, ellos se desarrollaran sin excepcién a través de la Plataforma
Institucional que cada Facultad opere.

Al finalizar las inscripciones a examen finales para cada turno, la Secretaria
Académica de la UA procedera a solicitar al administrador de Plataforma o
del sistema de VC de la UA, la apertura de un aula virtual especifica para
cada mesa de examen y daré el alta a las/los estudiantes inscriptas/os en la
misma, cuya nomina serd coincidente con el acta que se emitira por el
Sistema Guarani de la UA para acreditar la calificacion obtenida.

En forma simultanea, desde la Secretaria Académica de la UA se notificara

a los docentes responsables de cada materia, la ndmina de alumnos
inscriptos, y solicitard informacion sobre la modalidad de examen que

...
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adoptara cada catedra.

A pedido del responsable de catedra, cuando el numero de alumnos y la
modalidad oral/escrita 0 mixta que se adopte, requiera utilizar mas de
un aula en forma simultanea para avanzar en el proceso examinador, se
podra solicitar su apertura a la Secretaria Académica de la UA. En este caso
la/el docente responsable de la asignatura debera indicar qué docentes seran
responsables de llevar adelante la evaluacion y qué alumnos ubicar en cada
aula.

El equipo de catedra informaré claramente a los alumnos con anticipacion,
el horario en el que tendra lugar el examen final y la metodologia de
evaluacion que se utilizara. Hasta 48 hs. antes del examen, las/los
estudiantes podran plantear dudas y/o solicitar aclaraciones sobre la
metodologia préactica de gestion del examen. La ausencia de pedidos de
aclaracion o planteo de dudas operaran como una validacion fehaciente por
parte de las/los estudiantes, en cuanto a la comprension de la metodologia a
implementar y la disponibilidad de los recursos tecnologicos necesarios
para su cumplimiento.

Teniendo en cuenta que los exdmenes virtuales pueden demandar mas
tiempo que el utilizado habitualmente en instancias presenciales, cada
catedra podra disponer de una franja horaria mas amplia.

Para todos los formatos de exdmenes las catedras deberan establecer
claramente el tiempo que se disponga y notificarlo fehacientemente al
alumno.

Se recomienda a las distintas UA solicitar a los alumnos a no inscribirse a
mas de una mesa de examen final por dia.

Cada Catedra decidird la modalidad de evaluacion, la que podré consistir
/...
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en Evaluaciones orales Evaluaciones mediante instrumentos estructurados
0 semiestructurados y Evaluaciones mediante instrumentos no
estructurados, con acuerdo de las autoridades de sus respectivas UA.

En todos los casos, antes del inicio del examen, tanto escrito como oral, el
docente procedera a registrar el presente de las/los estudiantes en el aula de
examen.

En el caso de los examenes orales: se recomienda que sean grabados.
Este material al igual que los examenes escritos seran guardados en el
archivo que cada Facultad disponga a tal fin.

En el caso de los examenes orales, el equipo de catedra acordara con la
Secretaria Academica de la UA que deberan estar presentes al menos dos
miembros del equipo de catedra. En caso de que por alguna circunstancia
pueda estar presente un sélo miembro del equipo de cétedra, se debera
coordinar con las autoridades que cada UA disponga la presencia de algun
otro docente de materia afin y/o autoridad.

En esta modalidad, como no todos los alumnos deben entrar al aula a rendir
en el mismo momento, el docente deberad confeccionar una grilla con el
horario asignado a cada alumno para rendir su examen oral, debiendo
prever la posibilidad de alargamiento de la sesion anterior y una tolerancia
de hasta 15 (quince) minutos para ingreso respecto de la hora asignada.
Otra posibilidad es que se cree una sesion por alumna/o a examinar y de
esta manera evitar la simultaneidad de alumnos en el aula de examen.

El equipo docente, con la asistencia de los miembros del Area de
Educacion a Distancia deberdn asignar un medio de comunicacién
alternativo durante el periodo que dure el examen, para mantener una
comunicacion activa y paralela con las/los estudiantes, como asi también
por cualquier eventualidad técnica que pudiera dificultar la comunicacion
con audio durante el examen.
/...
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Una vez finalizada la convocatoria a todos los estudiantes inscriptos a
examen, las/los estudiantes que no se hayan presentado seran
consideradas/os como que han desistido del mismo y por lo tanto se los
considerara “Ausentes”.

De requerir las distintas catedras asesoramiento para disefiar el examen
final o para utilizar cualquiera de las herramientas para llevar a cabo dicha
instancia, quedara disponible una mesa de ayuda del Area de Educacion a
Distancia con los Equipos Técnicos de la UA.

Se sugiere a las UA que antes del examen tomen contacto tanto con las/los
estudiantes inscriptas/os como con los docentes para realizar las pruebas
técnicas de conectividad y acondicionamiento del equipamiento.

Las respectivas UA deberan tener en cuenta que durante el examen puede
darse una congestion de las redes y de la conectividad de cada uno de los
participantes, por lo que pueden existir problemas de conexion. Las UA
deberan tener previstos los mecanismos a implementar ante esta situacion.

Acreditacion de la Identidad de los Estudiantes
Para presentarse a rendir, los estudiantes deberan conectarse a la plataforma

Institucional de la UA e ingresar al aula de examen en el horario fijado para
el inicio.

En todos los formatos de examenes que se establecieren la catedra podra
solicitar a las/los alumnas/os que provean, - con caracter previo al inicio de
la evaluacion -, informacion adicional que les permita verificar su
identidad.

Certificado de asistencia a examen
El area que corresponda en cada UA confeccionara los certificados de
examen, los que seran solicitados por los alumnos. Los certificados se
...
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expediran a aquellos que al finalizar el examen estén en condicion de
Aprobados o Desaprobados, y se remitirdn una vez que el docente haya
cerrado e informado el resultado de la mesa: Aprobados, Desaprobados y
Ausentes.

Actas de Examen

Los resultados del examen seran registrados en el aula de examen y para
tener un doble control, desde la dependencia que cada UA indique, se
remitira al docente responsable de la catedra - copia del acta de examen la
que deberd imprimirse para asentar los resultados del examen y firmarla. El
responsable de cada catedra remitira dentro de las 48 horas de finalizado el
examen.

Transparencia Académica
Se recomienda a todas las UA establecer en el marco del SIED los
mecanismos que permitan garantizarla.

Las respectivas UA podran emitir en el marco de la Comision Asesora los
documentos ampliatorios de estas consideraciones bésicas.

V1. 10 Las razones que motiven la prevision de unidades de apoyo.

En la actualidad las mismas no se prevén.

Sin embargo en el caso de ser necesarias para los distintos proyectos a
implementarse en la modalidad de EaD, conforme lo establezca el
Reglamento del SIED LOMAS, las Unidades Académicas deberan elaborar
las propuestas de creacion de ellas en el marco de la Comision Asesora y,
la Coordinacion del SIED informard a las autoridades pertinentes su
caracterizacion.

V1. 11 La organizacion de instancias o actividades presenciales.

/...
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Todo proyecto de carreras de pregrado, grado o posgrado en la modalidad
opcion pedagogica a Distancia u opcién pedagogica Presencial con
actividades a distancia debera especificar para las actividades presenciales,
su alcance en el caso que las hubiere, y las formas de supervision, con
presencia en los lugares en los que las practicas se concreten, por parte de
los docentes de la Universidad, en especial para las asignaturas del area de
las practicas pre-profesionales y profesionales.

V1. 12 Las actividades previstas para promover las interacciones entre
estudiantes y docentes y las de los estudiantes entre si.

En el marco del SIED LOMAS se definira un sistema de apoyo al
estudiante con la participacion de los Equipos Técnicos de las distintas UA
para ofrecer estrategias de acompafiamiento frente a dificultades.

V1. 13 Los procesos de seguimiento, las estrategias de evaluacion y los
planes de mejora del proyecto pedagdgico.

La Comision Asesora y la Coordinacion del SIED LOMAS en forma
conjunta con el Area de Educacion a Distancia presentaran sus necesidades
y caracteristicas del campo disciplinar para realizar los procesos de
monitoreo y evaluacion final con la produccion de un informe que elevaran
a la Secretaria Académica, en el que considerara los siguientes puntos:

1. Aspectos Didacticos.

2. Aspectos Tecnologicos

3. Aspectos Comunicacionales.

Para el seguimiento y evaluacion de la experiencia, se utilizard la
metodologia cualitativa. Las técnicas e instrumentos aplicados en este
estudio seran:
— Reuniones periddicas con los integrantes del proyecto.
—  Entrevistas con los coordinadores, tutores y estudiantes.
...
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—  Observaciones de las interacciones en las aulas virtuales.

—  Observacion de los intercambios de las comunicaciones entre tutores,
responsables de catedra y Supervisores Académicos del proyecto.

Acordamos que “disefiar contextos de ensefianza y aprendizaje virtual
significa dotarse de un sistema de evaluacion complejo que incluya
criterios, juicios, decisiones educativas, retroalimentacion, en el marco de
un aprovechamiento de las ayudas del profesor para desarrollar un
aprendizaje progresivamente mas solido y complejo. (Barbera, E. 2006: 11-
12).

Uno de los aspectos que en esta etapa nos interesa profundizar se refiere a
la retroalimentacion y el aprovechamiento de la modalidad que realizan los
alumnos y los mismos profesores. Reflexionar con los docentes sobre el
didlogo que a través de los espacios de tutoria se establecen entre profesor
y alumnos en torno al contenido y del quehacer academico con el fin de
brindar ayudas y respuestas ajustadas, coherentes, y contextualizadas es de
alto valor.

Considerando como dimension la comunicacion didactica inmersa en la
evaluacion, Edith Litwin (1998), afirmaba:
“Las preguntas de los alumnos le permiten al docente reconocer las
maneras en que aquéllos se interrogan respecto de un campo, la
naturaleza de los errores o las falsas concepciones. En una clase
favorecer los espacios para que los alumnos se interroguen e interroguen
aun cuando esto corte la exposicion del docente, implica promover el
pensar. Responder a las preguntas de los estudiantes, por otra parte,
implica incorporar a la pregunta en el discurso y ofrecer una respuesta
que dé continuidad también al discurso”. (Litwin, 1998:24)
Si bien el contexto en el cual la autora hacia referencia a la evaluacién era
la presencialidad, consideramos que retomar estas afirmaciones para

/...
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contextos virtuales, posibilita pensar en continuidades y rupturas en el
marco del Sistema que estamos presentando.
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